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O Que é Um MBA*

JOSE MIGUEL PINTO DOS SANTOS
Professor da AESE e Membro do EFMD Programme
Accreditation System (EPAS) Accreditation Board

s empresas estdo entre as organiza-

¢des mais proximas da maioria de to-

dos nds mas também, possivelmente,

sdo das menos compreendidas. Como
consumidores usamos todos os dias os seus pro-
dutos e servicos. Muitos trabalhamos em empre-
sas e delas dependemos para obter grande parte
do nosso rendimento. Somos também constan-
temente afogados com factos e ficcdo a seu res-
peito, quer seja em jornais ou livros, televisdo ou
blogs. O tempo que gastamos a falar sobre em-
presas e seus produtos com colegas e amigos e fa-
miliares ndo sera muito inferior ao que gastamos
afalar com eles de desporto ou politica.

No entanto, apesar de serem tdo proximas, as
empresas sd0 para muitos de nés entidades ne-
bulosas que funcionam como caixas negras. Para
quem tem ou aspira a ter responsabilidades na
direccdo de uma empresa uma ideia nebulosa
ndo serve e é perigosa. Assim é natural que pro-
cure formacao que lhe proporcione os conheci-
mentos e outras competéncias que lhe permi-
tam ser ou vir a ser melhor gestor.

Existe uma formacéo, de caracter formal que
pretende dar resposta a esta necessidade: o
MBA. O MBA é um programa em gestio ao nivel
de pds-graduacéo e que é conhecido em todo o
mundo. De acordo com o as European MBA Gui-
delines estabelecidas pela EQUAL, a associacdo
Europeia de agéncias de acreditacio na educa-
cdo em gestdo, um MBA deve obedecer a um
conjunto de requisitos.

O primeiro é que deve satisfazer o standard
de rigor intelectual e académico de programas
pos-graduados.

O segundo é que deve exigir aos seus partici-
pantes um minimo de 2 anos de experiéncia pro-
fissional. Programas com o objectivo de prepa-
rar recém licenciados para entrar na vida em-
presarial devem adoptar designacéo diferente
de MBA.

O terceiro é que deve ser um programa gene-
ralista em gestdo e administragio de negécios. O
seu curriculo deve incluir todas as dreas relevan-
tes a gestdo de modo equilibrado. Um mestrado
que dé formacio especializada numa drea disci-
plinar, por exemplo financas, ou numa drea de
negdcio, por exemplo saude, ndo deve intitular-
se MBA.

Um MBA deve ainda ter a duraciio minima
de um ano e requerer pelo menos 400 horas de
aulas e 1200 horas de estudo pessoal pelo alu-
no. Os candidatos devem ser seleccionados
através de um processo rigoroso e os alunos
avaliados rigorosamente através de exames e
trabalhos escritos de modo a garantir que o
programa atinge os niveis minimos requeridos
aum mestrado. Sem exames um programa nao
éum MBA.

Para os que ambicionam servir em cargos de
direc¢iio um bom MBA é uma mais-valia em ter-
mos de empregabilidade e progressio de carrei-
ra, e abre caminhos a quem quer optar pela in-
ternacionalizacgio e pelo empreendedorismo. m



