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Debate Saidas para a crise internacional

Criatividade e colaboracdo em tempo de crise

urpreende-me que a vida se tenha encerrado na
divida soberana, nas empresas a encerrar, no
desemprego e pouco se ouga de ideias e acgoes
consistentes para ultrapassar a crise. Ha, feliz-
mente, noticias optimistas, pouco divulgadas, de
algo improvavel para nés. Elas respeitam a imponentes
progressos no saber, na criagio de riqueza e de bem-estar,
com os quais deveriamos ir aprender sem complexos.

Estou a pensar na india, mas poderia pensar na China
ou no Brasil. Ai, na India, por exemplo, a cadeia Apollo
Hospitals of India, com 54 hospitais, foi solicitada a dirigir
um hospital piiblico de 350 camas, multiespecialidades, em
Dar-es-Salam e, futuramente, a gerir mais cinco hospitais
no mesmo pais. A Narayana Hrudayalaya Hospitals vai di-
rigir um hospital de 2000 camas nas Ilhas Caimdo, criando
1a uma Faculdade de Medicina, com médicos e professores
da India. A Accenture tem mais de 70.000 colaboradores
na india, a maior fatia num Ginico pais, de um conjunto de
200.000 no mundo, dos quais “apenas” 30.000 nos EUA.
E os relatos podiam prosseguir nesta linha.

0 que acontece? As civilizagoes milenarias e sabias es-
tdo a recuperar o brilho das suas capacidades, depois de
terem sido reduzidas a nulidade pela ocupagéo colonial,
aniquilando a sua capacidade de criar riqueza. Agora,
quando o Ocidente se encontra enredado nas suas con-
tradi¢oes, esquecido dos valores que o fizeram grande, os
paises do Oriente, no seu longo processo de purificagao,
recuperaram os valores originais e, com eles, a pujanca
que vemos hoje.
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Parecia ser sempre no Ocidente que tudo acontecia, na
cultura, na ciéncia e no saber. Agora sabe-se que muitas
“descobertas” do Ocidente ja o haviam sido, séculos an-
tes, na india. Quantos avangos em medicina, astronomia,
algebra, fisica, etc., eram sabidos e utilizados na india
muito antes de serem “descobertos” na Europa!

Espanta o dinamismo actual indiano, em particu-
lar num dominio que exige conhecimentos e pessoal
especializado como o da satde, inventando originais
solugdes para permitir o acesso de todos os pacientes
pobres necessitados. Espanta a expansio das empre-
sas de TI: a TCS, com mais de 200.000 trabalhadores;
da Infosys e da WIPRO. Espanta a multidao de centros
de investigagdo nacionais e de multinacionais, mais de
1500 (entre eles da Intel, Oracle, HP, General Electric,
etc.). Espantam as plataformas de fabricagao de carros
subcompactos em Chennai e Pune, onde todos os “gran-
des” do mundo fizeram elevados investimentos para a
produgao do seu carro pequeno, demonstrada que foi
a capacidade da India de “reinventar” as leis da fisica
para produzir um carro ultrabarato, que nenhum outro
fabricante sequer imaginara ser possivel...

Da miséria e total falta de meios como esteve ao conquis-
tar aindependéncia sobrou a india aimaginagio e aarte de
criar solugdes originais e econémicas para cada problema.
As economias de escala desembocaram no desenvolvimen-
to inclusivo, com produtos e servigos integrando 1&D que
os melhoraram e reduziram custos. E ai estd o “milagre” do
telefone movel, com mais de 800 milhdes de assinantes;

do tablet por 35 délares; do carro Nano por 2500 délares,
etc. Ao que Jeff Immelt, CEO da GE, apelidou de reverse
innovation, que vai regressar as economias ricas, em crise,
para viabilizar servi¢os como os de satide e outros neces-
sarios a uma populagio envelhecida.

AIndia ultrapassou, apenas com os seus meios, 0s cons-
trangimentos para aprender a fazer e crescer! Mas a crise
actual faz pensar que a solugio estd na colaboragio, nao
egoista como até aqui, entre os paises ricos — habituados
aimpor — e os espoliados — que querem viver com dig-
nidade. A India, um amplo mercado emergente, pode
ter um papel importante na recuperagao da economia
ocidental; para o confirmar, a The Economist destacava
que o maior conglomerado industrial inglés era, afinal,
indiano, propriedade do grupo TATA, com mais de 45.000
trabalhadores no Reino Unido!

E bom considerar o que dizia Einstein da crise - para
ganhar for¢as que levem a um trabalho criativo e de co-
laborag¢ao com paises em grande crescimento: “A crise
€ amelhor béngio que pode acontecer as pessoas e pa-
ises, porque leva a progressos. A criatividade nasce da
angistia, como o dia nasce da noite escura. £ na crise que
nascem as invengoes, os descobrimentos e as grandes
estratégias. Quem supera a crise supera-se a si mesmo.
(...). A verdadeira crise € a da incompeténcia (...). Sem
crise ndo ha desafios, sem desafios a vida é uma rotina,
uma lenta agonia. Sem crise nao ha méritos. (...). Aca-
bemos de vez com a tinica crise ameagadora, que é a
tragédia de nao querer lutar para a superar.”
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