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A Cdatedra EDP de Etica na Empresa e na Sociedade é reflexo continuado da vontade ativa da
AESE e da EDP de promoverem as boas praticas de Lideranca Responsavel e Etica. Desde a sua
fundag¢do, tem subjacente uma visGo partihada por ambas as instituicdes do impacto alargado
do negocio e da missdo da empresa mas tambem a consideracdo de que a etica da sentido e
legitimidade a acdo humana pessoal ou organizacional.

Esta Catedra, ao combinar o conhecimento academico com a realidade empresarial, ao longo
de quase 10 anos, tem permitido marcar geragdes de lideres de forma profunda e estruturante e,
atraves deles, o seu impacto estende-se a toda a Sociedade. Mas a exigéncia etica reclama ndo
sO treino permanente, mas tambem atualizacdo continuada que enderece 0s NOVOS CoNtextos
econoMIcos, empresariais e sociais. Nesse sentido, olhando o futuro, incerto e complexo, se
reafirma a relevancia e atualidade da Missdo, razdo de ser da Catedra.

Fatima Carioca
Dean da AESE Business School




O proposito da Catedra de Etica, fundada pela EDP e pela AESE em 2011,

era, Na sua origem, sinalizar a importdncia do pensamento etico junto dos
dirigentes, convidando-0s a atuar, seja Nno contexto profissional, seja no dmbito
da responsabilidade social das empresas onde trabalham, de uma forma integra
e em total respeito pelo outro. O tempo pProvou-nos, Por tantas crises gue tém
ocorrido derivadas de comportamentos ndo eticos, gue NnAo ha economia nem
negdcios, sem Etica... e isso dd forca ao proposito inicial da Catedra e reforca o
importancia do papel desta ligacdo entre as nossas duas entidades, ao servico
de um Mundo mais justo, mais humano e mais prospero!

Manuela Silva
Provedora de Etica da EDP
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Ser ético é aspirar
e concretizar...

A etica de negocios € a orientacdo pessoal

e das organizacoes, nomeadamente empresariais, paro

G exceléncia humang, gue se manifesta em todos 0s
ambitos da atuacdo. Mas ser um individuo etico ou ser uma
Organizacdo capaz de criar uma cultura etica e orientado
OAra As Pessoas NAO € algo Improvisavel.

A missdo da Catedra
AESE/EDP é assim...

... investigar e transmitir um conhecimento

ético passivel de ser efetivamente integrado nas
decisoes estratégicas e operacionais,

Nna atividade de direcdo e no desenvolvimento das
organizacgdes, em geral, dando resposta as suas justas
preocupacdes economMicas e ecologicas.



Utilizacdo da
Etica da Virtude...
onde as questoes
eticas passam

de ser funcionais
a ser vitais!

Das trés principaqis correntes eticas — o Utilitarismo, a Deontologia e a
Ftica da Virtude — a AESE considera que a Etica da Virtude € a mais
adequada para os propositos da Catedra e do ensino da Etica na escola.

Os motivos sdo, essencialmente, dois. Em primeiro lugar, a Etico

da Virtude é a Unica capaz de se justificar por simesma. E a Unica
suficientemente robusta & pergunta: porque devo fazer o bem? A Etica
da Virtude desenvolve-se O volta do pressuposto: “eu sou O primeiro e
orincipal interessado em fazer o bem”. Em segundo lugar, porgue mais do
que dar um conjunto de normativas gue os individuos devem memorizar
e sequir. a Etica da Virtude recomenda que cada individuo crie em si

OS Processos cognitivos e operativos gue permitem reconhecer o pem,
valoriza-lo e protegé-lo. O ponto fundamental € o desenvolvimento do
virtude da prudéncia.

Nesse sentido, a Etica da Virtude pde maior énfase no longo prazo que
Nna resolucdo de dilemas urgentes. NGO se gquer, com isto, dizer que o Etica
da Virtude ndo sirva tambem para gjudar a resolver problemas eticos
complexos com 0s quais as instituicdes se deparam, mas sim gue se foco
MAis Na capacitacdo do individuo a longo prazo. No dmbito do Ftica da
Virtude, a Etica pessoal integra-se harmonicamente com as decisdes
institucionais do gestor e do lider. Quando ha esta unidade, a guestdes de
Ftica empresarial passam de ser funcionais a ser vitais.



Na AESE, a Etica
e uma disciplina
que pertence
aos fundamentos
de toda a acao
humana.

A estrategia da AESE e clara, desde a fundacdo da escola.
E politica da escola que a Etica esteja presente em todas as disciplinas.
Para alcancar este objetivo atua-se a trés niveis:

>  Aformagcdo dos professores e pensada e desenhada anualmente
Oara desenvolver Nn0s mesmos a capacidade de analisar as questoes
eticas em todo o tipo de decisdes: estrategia, financas, operacoes,
marketing, etc.

> Os programas de gestdo geral (GMP, PGL, MBA, PDE, PADE), dentro
da drea relacionada com o comportamento humano, tém sempre
duas dimensdes da formacdo etica do gestor: a) desenvolvimento
oessoal dos skKills sociais e eticos do gestor: b) valores e
responsabilidade social e Etica no processo de decisdo.
No trienio 201 /-2020 os programas de gestdo geral da AESE
chegaram a 146/ participantes.

> Organizam-=se, por ano, dois eventos relacionados diretamente com
Etica Empresarial. Nos outros eventos realizados pela escola, pede-se
a0s conferenciantes gue Ndo deixem de tratar as guestdes eticas do
tema por eles apresentado.
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A investigacAo do conhecimento
0o servico da Etica

Eixo de investigacdo 1:
Fundamentos da etica na empresda
e Na sociedade

EiXO de investigacdo 2:

Novos paradigmas de gestdo




Investigar
para crescer...

2.1 Alinvestigacdo do conhecimento
00 servico da Etica

Sempre enquadrada Nos seus eixos estrategicos, a Catedra
de Etica pretende promover o crescimento acadéemico e
orofissional dos seus investigadores.

A AESE € um local privilegiodo para desenvolver trabalhos de
investigacdo na drea da Etica das organizacdes uma vez que
oermite conjugar 0os conhecimentos do mundo academico
com a experiencia do tecido empresarial portugués.

A Catedra, nesse sentido, também vé com bons olhos
formacdo de jovens investigadores: esperamaos conseguir
continuar a apoidr investigadores com potencial nesta area.

Investigadores principais da Catedra:
> Ana Machado

> Fatima Carioco

>  Marta Lynce de Fario



Formacgao
Participac¢oes
em congressos
Publicag¢oes
Contratacoes

ANA MACHADO - Investigaodora da Catedro

2015>2020: Doutoramento em "Governo e Cultura das Organizagoes”
NO Instituto Empresa e Humanismo da Universidade de Navarra com

O tema "Teoria dos Valores de Schwartz: Fundamento e aplicagcdo o
motivagdo no trabalnho”

Junho 2019: Publicacdo do Capitulo "Work Values Hierarchies: What
Motivates Workers” em The New |deal Worker
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-12477-9_7

Marco>Maio 2019: Estdncia de investigacdo na University of St.
Thomas, Minneapoalis.

Setembro 2018: Participacdo no 20th International Symposium on
Ethics, Business and Society: “The Meaning Of Work In The Fourth
INndustrial Revolution” IESE, Barcelona. Paper: "Better life as independent
orofessional or employee? Integration of life values and work values.

Julho 2018: Participacdo no Congresso Internacional de Filosofia da
Natureza "As Entranhas Da Natureza® UCP Braga. Paper: "Do agente
economico liberal a um auténtico agente na economia”



Formacgao
Participac¢oes
em congressos
Publicag¢oes
Contratacoes

Julho 2017: Participacdo no /th International Conference of Work and
Family “The (new) ideal worker” Paper: "“Work values hierarchies: what
motivates workers”

2017: Pupblicacdo com Rafael Franco e Marc Jacquinet "Dilemmmas and
imitations in minimizing management risks in banking” em In: BRANDAO,

C.E.L;FONTES FILHO, J. R.: MURITIBA, S. N. (orgs.). IBGC. Governanca
corporativa e integridade empresarial. Dilemas e Desafios. SGo Paulo:

Saint Paul Editora, 2017

FATIMA CARIOCA — Responsdvel pela Cdtedra de Etica na
EMmpresa e na Sociedade, Dean da AESE.

Junho 2018: Participacdo Na 10th International Conference On
Catholic Social Thought And Business Education & 6th Colloguium

On Christian Humanism In Business And Society Building Institutions
—or The Common Good: The Purpose And Practice Of Business In An
Nnclusive Economy The John A. Ryan Institute - University of St. Thomas,
Minneapolis. Paper: “Is the Business of a University Business?”

MARTA LYNCE DE FARIA — Contratacdo de uma nova
iNnvestigadora doutorada (Outubro 2019).



Dialogo:

filosofia, teoria
economica e pratica
empresarial.

2.7

—IXO de Investigacdo 1:

Fundamentos da ética
na empresa e na sociedade

Fste eixo permite estabelecer um didlogo entre as
bases filosoficas, as teorias econdOMIcAs e as praticas
empresariais de modo a apresentar uma visQo

Mais ampla e integrada do bem das pessoas, das
sociedades e do meio ambiente e a propor caminhos
concretos para a atuacdo dos dirigentes.



Atividades
desenvolvidas no
ambito do eixo de
investigacao 1...

2017

Ciclo de conferencias sobre Reputag¢do Corporativa (Lisboa) — media
de inscricdes 64, com uma media de 6 participantes do grupo EDP.

> Reputacdo: Etica ou Estética — Reyes Calderon (UNAV)

> Revolucdo Digital e Reputacdo Corporativa — Alberto Andreu (UNAV)
> Comunicacdo Interna e Reputacdo — Ana Machado e Ana M. Ximenes

Publicacdo da terceira edicdo do livro “Inspirando Lideres” do Dr. Raul
Dinis e entrega do mesmo na Assembleia Geral da AESE (outubro 201 7/)
onde participaram cerca de /00 pessodas.

2019

Parceria AESE, Catolica, Nova sobre Economia de Francisco: grupo de
reflex@o sobre economia social. Oito sessdes em seis meses dirigidas
a 50 jovens adultos de diversas areas para pensar criticamente acercao
forma como hoje se vive a trabalha nas empresas.



Atividades
desenvolvidas no
ambito do eixo de
investigacao 1...

2020

Aula sobre Economia de Francisco com L uis Cabral: como explicar a

um economista de formacgdo classica os fundamento das economia de
Francisco.

Podcast sobre Etica em tempos de Crise com Marta Lynce de Faria
http://readytolearn.cese.pt/podcast.html

Live - Webinar intitulado The Future of Work: Human Dignity in an

Era of Globalization and Autonomous Technology:

>  Cardeal KA. Turkson: dicasteério para o desenvolvimento humano
integral

>  Durdo Barroso: chairmaon da Goldman Sachs International UK e antigo
Presidente da Comissdo Europeia

> James Heckman: premio Nobel da Economiag, professor no
Universidade de Chicago



Didalogo com a
experiéencia e com
OS experientes

2.5

—IXO de Investigacdo 2:
Novos paradigmas de gestdo

Com uma perspetiva holistica e sustentdvel e num contexto

de globalizacdo assimetrica, a Catedra propde-se estudar

os fatores-chave para a formacdo de culturas empresariais
oromotoras dos direitos humanos Na sua acecdo Mmais
abrangente, processos NOs quais sempre se destacam a liderancga,
O COMPromMisso assuMmido e as virtudes pessoqis de todos 0s
intervenientes, particularmente dos dirigentes seniores.

ASSIM COMO O eixo anterior tem comao principal substrato o
didlogo com a teoria filosofica e econOMica, a atividode deste
eixo tem como principal motor o didlogo com a experiéncia e com
agueles gue tém experiéncia. A Catedra propde-se encontrar
Modelos de gestdo e de lideran¢ca que possam ser apresentados
COMO exemplos Na procura da exceléncia humana.



Atividades
desenvolvidas no
ambito do eixo de
investigacgdo 2...

2017>2019

Questionario sobre valores no trabalho
a 650 alumni da AESE (comparacdo com uma amostra de /59
observacdes de varias organizacodes italianas)

Dentro dos tipos de valores propostos por Schwartz (1992)* os

iNQuiridos responderam que para si 0s valores mais importantes sQo: O
universalismo, a realizacdo e a benevolencia. Foram considerados com
mMenos importancia o hedonismo, a seguranca e a conformidade. Estes
questionarios permitiram compreender quais 0s valores mais marcantes
oara 0os alumni da AESE, resta-nos, numa segunda fase, inquirir até que
OONto estes valores tem impacto nas decisdes do dia a dia de gestores e
empresAarios e quais 0s obstaculos gue se podem pPor NO PlaNo operativo.

* Shalom Schawrtz (1992) considera uma lista de 10 valores pessoaqis
reconhecidos pelos individuos das mais diversas culturas: universalismo,
benevolencia, tradicdo, conformidade, seguranca, poder, hedonismao,
Quto-direcQo, estimulacAo e realizacAo.



Atividades 2017>2019

desenVOIViqu no Acoes de divulgagcdo do conhecimento relacionado

~ . . através de:

ambito do eixo de

o o ~ > Publicacdo de artigos de professores e convidados do
Investigacao 2... AESE no portal VER.

> Semindrios de dois dias, diretamente relacionados
com Etica Empresarial:

« COomo potenciar um perfil de lideranca: lideranca virtuosa
. Etica Empresarial — Aplicacoes no setor financeiro

> Conferéncias gue focaram guestdes de negdcio tendo
tambeém implicita a temdtica da Etica.



Atividades Conferéncias de 2017

desenvolvidqs no > Alinhando a Direcao Geral com acionistas
~ . . Luis Manuel Calleja (IESE)
qmbltO dO elXO de > Conhecer as pessoas, transformar a organizacao
o o ~ Rui Rio e Luis Geada
|nveSt|gqgao 2... > Dilemas éticos na gestdo hospitalar
VArios

> O que fazem os bons diretivos
Jaume Llopis (IESE)

Conferéncias de 2018

> A Privacidade e a Economia
Flsa Veloso (DPO consulting)

> Tendeéencias globais e digitalizacdo
Julion Villanueva (IESE)

> AS empresas e a sociedade
Nicolau Santos (Agéncia Lusa)

> Tendéncias da economia global
Juan Jose Toribio (IESE)



Atividades Conferéncias de 2019

dese nVOIViqu no > A lA nas decisoes comerciais

~ . . Julian Villanueva (IESE)

ambito do eixo de > Integridade e bom governo institucional
. . ~ Pedro Borda D)Agua (AESE)
|nveSt|gqgao 2... > Caminhos sustentdveis do Setor Social

Naothalie Ballon (GRACE)
> Pensadores que marcaram o hosso tempo
Marta Mendonca (Univ. Nova)
> O impacto que a Inteligéncia Aumentada aporta a Justica
Nuno Vieira (Partner da Vieira Law Firm)
> Lideranca 4.0
Fatima Carioca (AESE)

Conferéncias de 2020

> E no fim quem é que paga a crise
Bruno Proenca (AESE)

> [Economia Social
Catia Guerreiro (AESE)

> Tendéncias Econdmicas no Contexto Post-COVID
L uis Cabral (AESE)






A Nossa Uma Catedra com futuro
ambic¢ao!

Os tempos perturbados gue vivemos Nos Ultimos anos
evidenciam gue sO um exercicio etico da economia permite
O cumprimento do seu proposito gue é afinal o de permitir a
realizacdo das pessods e 0 bem-estar das sociedades,

Essa constatacdo, hoje cada vez mais incontornavel, confere
oertinéncia d continuidade da "Catedra de Etica na Empresa
e Na Sociedade” gue juntou a EDP e a AESE hd quase uma
década, na busca do incentivo A reflexdo e ao estudo da Etica
e, Muito em especial, a sua aplicacdo pratica nas empresas.
Os objetivos e iniciativas da Catedra destinam-se, de um
ModJdo particular, a proporcionar aos colaboradores da EDP
uma formacdo avancada e solida sobre Etica que 0s torne
melhores dirigentes.



ASSIM, € numa perspetiva de medio prazo,
Para o futuro... Perspetive prazo,
sugerem-se quatro objetivos estrateqicos:
quatro objetivos o | o
P 1. Difusdo do conhecimento: aumentar a difusdo do
estrqteg 1COS. conhecimento da Etica, ajudando as empresas e as pessoas
em geral a gue tenham acesso a conteudos gue lhes permitam

ganhar sensibilidode etica e fortalecer a capacidade de encarar
as guestdes eticas em contexto sobretudo laboral.

2. Integracdo Etica vs. estratégia empresarial: contribuir
oara integrar a Etica na atividade empresarial de um modo mais
efetivo, guebrando o hiato gue por vezes parece existir entre
Ftica e 0s Nnegdcios e a economiai,

3. Inovagao sobre ciéncias humanas e naturais: fozer ver os
fundamentos e a convenieéncia da Etica da Virtude, nos Novos
CamMpPOs das ciéncias.

4. Vis@o sobre riscos éticos: estudar os potenciais riscos éticos
Nno NoOvVO Mundo do trabalho, apoiando a definicdo de estrategias
e politicas para uma gestdo mais eficaz, mas tambem mais
humanag, do factor trabalho nas empresas.



... € dlgumas

linhas de ac¢do
para o Plano de
Atividades do
triénio 2020-2023...

Propdbem-se algumas linhas de acdo por cada um dos quatro
objetivos para o o plano de atividades 2020-2025

1

>

. Difusdo do conhecimento:

Incrementar o ensino da Etica empresarial nos diversos Programas
da AESE, atraves da revisGo e atualizacdo dos atuais curricula.
Realizar sessdes sobre Etica e Responsabilidade Social integradas
No Alumni Learning Program desenvolvido pelo Agrupamento de
Alumni AESE.

Realizar sessdes de divulgacdo para alunos universitarios gue
gjudem a desolvolver o sentido critico relativamente a alguns
enunciados da teoria econdmica classica, conseguindo uma maior
integracdio entre Etica e Pensamento Econémico.

2. Integracéo Etica vs. Estratégia empresarial:

>

Desenhar e implementar um master class sobre Etica Empresarial
destinado aos dirigentes de topo da EDP.

Organizar uma “aula aberta” sobre Etica com o Presidente da
EDP e a Provedora de Etica, destinada aos dirigentes de topo da
empresa.

Fscrever um “caso de estudo” sobre a temdtica da Etica.
empresarial para ser utilizado nos Programas da AESE.



... € dlgumas

linhas de ac¢do
para o Plano de
Atividades do
triénio 2020-2023...

3. Inovagdo sobre ciéncias humanas e naturais:

>

Promover quatro ciclos de conferéncias sobre Etica e Teoria
da Acdo, Etica e Saude Mental, Etica e Neurociencia, Etica e
Narrativas.

4. Visdo sobre riscos éticos:

>

Promover debates sobre riscos eticos em diversas atividades
econdomicas, recorrendo a encontros com experientes dirigentes
de empresas e de outros organismaos.

Realizar um estudo sobre o Futuro do Trabalho em Portugadl

Nna perspetiva de identificacdo de riscos eticos potenciais
resultantes da globalizagdo e da revolucdo digital, com
indicacdo sobre possiveis estrategias e politicas para os mitigar.
Publicar em livro as conclusdes desse estudo, a par com alguns
oapers elaborados por especialistas internacionais NO AMpIto
da conferéncia organizada em 2020 pela AESE e University of
St. Thomas, Minnesotqg, sobre a temdadtica "Futuro do Trabalho:

Dignidade Humana numa Era de Globalizacdo e de Tecnologio
Autonomda’.
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